MENER ET REUSSIR UN ENTRETIEN PROFESSIONNEL

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES Référence formation : OV20
E=3
Maitriser les étapes de I'entretien. 222 Dates surdemande
Avoir un regard critique sur les outils. @ Al I L)

Favoriser I'expression et I'adhésion aux objectifs B EIIC L ST

| ‘Intra Devis sur demande

Formuler des objectifs mesurables et atteignables

Evaluer objectivement sur la base du travail accompli

PROGRAMME veds B

Manager, responsable des
Ressources humaines,
directeur(trice)... vous étes amené(e)
a évaluer des personnes

lerjour - Apprécier les atouts de I’entretien professionnel

¢ Quels sont les avantages de I'évaluation pourles agents, I'encadrement

et la structure ? PREREQUIS
e Le développement des compétences par I'appréciation : mesurer

lintérét de cet outil de management Cette formation ne nécessite pas de
prérequis.

= Comment mettre en ceuvre de fagon concréte I'évaluation a partir des INTERVENANT

grandes orientations de la collectivité ?

2éme jour - Concevoir et mettre en ceuvre I’entretien professionnel

e Avant : préparation (les outils, les objectifs) et communication

e Pendant : respect et écoute active METHODES PEDAGOGIQUES

e Apres : pilotage, suivi et dynamique surl’'année

e Unformalisme gagnant
e Une négociation riche
e Des objectifs individuels clairs, en lien avec la politique de la collectivité

EVALUATION

Tout au long de la formation des exercices ou des quiz permettent d’évaluer
l'acquisition des connaissances, des compétences et I'atteinte des objectifs.

Une évaluation de la satisfaction des participants est recueillie en fin de
formation.
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