
  

 
 

       

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES 

 Construire un questionnaire sur la base des grands principes de 

conception. 

 Choisir le meilleur mode de diffusion. 

 Définir les étapes pour garantir un bon taux de retour. 

 Réaliser une restitution descriptive des résultats. 

 Identifier les points forts et axes d’amélioration 

Cette formation ne nécessite pas de 

prérequis. 

 

PROGRAMME 

1 - Définir la cible de l’enquête 

 

2 – Choisir un mode de diffusion et la période de déploiement 

 

3 – Définir les étapes pour garantir un bon taux de retour 

 

4 – Construire un questionnaire 

 

5 – Réaliser une restitution descriptive des résultats 

 

6 – Identifier les points forts et axes d’amélioration 

 

METTRE EN ŒUVRE UNE ENQUETE PAR UN QUESTIONNAIRE 

Membre de la Direction (DRH, 

DGS…), chargé(e) de mission, 

membre du CHSCT, conseiller(ère) 

prévention, médecin de prévention…   

Vous souhaitez mesurer le niveau de 

satisfaction de la qualité de vie au 

travail des agents 

 

 

 

 

 

VOUS ÊTES 

Formation animée par un(e) 

statisticien(ne) qui réalise 

régulièrement des enquêtes. 

Alternance d’apports théoriques, 

retours d'expérience et mises en 

situation. 

Transfert de connaissances 

théoriques et de compétences 

opérationnelles visant le 

lancement autonome d’une 

enquête. 

28 septembre 2021, à LYON 

1 jour (09h00-17h00) 

320 € 

Intra 

Inter 

Modalité d’intervention 

Devis sur demande 

Référence formation : OV52 

EVALUATION 

Tout au long de la formation, le formateur s’assure de la bonne compréhension 

du contenu pédagogique par les participants.  

Une évaluation de la satisfaction est adressée en fin de formation. 

PREREQUIS 

LES PLUS 

Tél. : 02 48 48 15 15 
formation.sofaxis@relyens.eu – www.sofaxis.com 
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